UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH Déc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 2464 /UBND-VX; Ha Tinh, ngay 23thdng4 ndam 2025

VIV thyc hién chinh quyén dién tir,
chinh quyén s6 dap tmg muc tiéu
chuyén d6i sb, dong thoi kién tao hé
thong dir liéu lién théng gitta cap x4,
cap tinh va Trung vong

Kinh gtri:
- Céc s¢, ban, nganh cap tinh;,
- UBND cac huyén, thanh pho, thi xa.

Thyc hién Quyét dinh s6 571/Qb- TTg ngay 12/3/2025 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao sap xep, t6 chirc lai don vi hanh chinh
cac cp va xay dung mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cap; trén co s¢ huéng
dan cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ tai Van ban s6 687/ BKHCN-CDSQG ngay
07/4/2025 vé thuc hién Quyét dinh sé 571/QD-TTg ngay 12/3/2025 cta Thu
tudng Chinh phu; theo tham muu, dé xuat ciia S& Khoa hoc va Cong nghé tai Vin
ban s6 842/SKHCN-CPS ngay 17/4/2025;

Uy ban nhan dan tinh yéu cu cac sd, nganh cép tinh, Uy ban nhan dan cé4c
huyén, thanh phé, thi xa thuc hién cac nhom nhi€ém vu trong tam sau:

1. V@ ra soat, hoan thién thé ché, vin ban dinh hwéng, chién lwoc,
chwong trinh, ké hoach:

- Cac s0, nganh, dia phuong ra soat, cap nhat, b sung cac noidung trién khai
Nghi quyét s6 57- -NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot pha phat trlen
khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va chuyen ddi sb qudc gia, Nghi quyét sd
71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cua Chinh phu sua 601 bo sung cap nhat Chuong trinh
hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
cia B§ Chinh tri va phan cong lai cac nhiém vu trong cac nghi quyét, chién luge,
chuong trinh, ké hoach, chi thi... vé phat trién chinh phu dién tu, chinh phu $0,
chuyén doi s phtt hop v&i mé hinh t6 chire chinh quyén dia phuong méi, dam bao
d6ng bd v6i thoi han hidu luc cta quyét dinh to chirc lai don vi hanh chinh.

- S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri ra soat, cap nhat, trinh ban hanh Khung
klen tric chinh quyen dién tir, chinh quyén sd tinh Ha Tinh phu hop v6i m6 hinh
t6 chirc chinh quyén dia phuwong méi va pht hop véi Khung kién triic chinh pha
s6 Viét Nam, phién ban 4.0 (da dugoc B6 Khoa hoc va Cong nghé ban hanh tai
Quyét dinh sd 292/QB/-BKHCN ngay 25/3/2025), hoan thanh trong thang
10/2025.

2. V& cac nén tang s, hé thong thong tin phuc vu chinh phu dién tir,
chinh phi sd, chuyén doi sé:

- Vian phong UBND tinh chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan ra soat,
cap nhat, t6 chirc lai cac hé thdng thong tin dung chung cia tinh dang duoc giao
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quan tri, van hanh, dam bao phi hop v6i mo hinh t6 chic chinh quyén dia phuong
méi, san sang hoat dong ngay khi quyét dinh t6 chtrc lai don vi hanh chinh ¢6 hiéu
lwc; dong thoi ra soat, cap nhat cac quy dinh, quy trinh, quy ché quan ly, van hanh,
khai thac cac hé thong thong tin dung chung trén. Dam bao ha tang k¥ thuat tai
Trung tam tich hop dir liéu tinh va cac hé thdng thong tin ding chung cua tinh van
hanh thong sudt, khong gy nén su gian doan hoat dong cua cac hé thong thong
tin, dic biét trong giai doan chuyén d6i (co cac giai phap du phong).

- C&c s0, ban, nganh, dia phuong ra soat, cap nhat, td chuc lai cac nén tang
sb, hé théng thong tin dang dugc van hanh, khai thac hodc dang trong giai doan
thiét ké, xay dung, phat trién, dam bao phtl hop vdi md hinh té chirc chinh quyén
dia phuwong méi, san sang hoat dong ngay khi quyét dinh to chuc lai don vi hanh
chinh c6 hi€u luc.

- Cac s¢, ban, nganh, dia phuong ra soat, cap nhét cac quy dinh, quy trinh,
quy ché quan ly, van hanh, khai thac cac nén tang s, hé thong thdng tin ngay sau
khi cac nén tang sd, hé théng thong tin d6 dugc t6 chirc lai. Thoi han hoan thanh:
trong vong 15 ngay ké tir khi quyét dinh cta cip c6 thAm quyén vé viée to chiic
lai don vi hanh chinh ¢6 hiéu luc (du kién 15/7/2025).

- P6i voi cac nén tang, hé thong thong tin quy mé toan qudc: Cac s, ban,
nganh cht dong phdi hop véi cac bd, nganh chii quan ra soat, diéu chinh. Thoi
han hoan thanh: ngay 15/5/2025.

3. Vé dir liéu: Céc s, ban, nganh, dia phuong chi dong thue hién cac ndi dung;

- Pong bd va lién thong dir liéu gifta cp x3, tinh va Trung wong sau khi t6
chure lai don vi hanh chinh, tranh gian doan hodc trung ldp thong tin. Pong thoi,
duy tri va phat trién hé thong dir liéu lién thong cac cap, ddng bod véi viec ban
giao, quan ly tai san, tai chinh trong qua trinh sap xép, t0 chure lai don vi hanh
chinh cac cap va xay dyng mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cip, dam bao hiéu
qua va tiét kiém.

- Thuc hién sao lIuu, du phong dir li¢u dinh ky nham bao vé thong tin quan
trong, dong thoi xay dung cc bién phap, giai phdp bao ddm an toan dit liéu, phong
chéng rai ro, mat mat hodc ro ri dit liéu.

- T6 chitc ban giao dir liéu ddy du, minh bach giita cac don vi hanh chinh
trude va sau khi sap xép; duy tri kha ning tra ciru dir liéu cii phuc vu cong tac
quan 1y va nhu cau cta nguoi dan, doanh nghiép.

- Pam bao duy tri két ndi hién co, ting cudng chia sé¢ dit liéu giita cac hé
thong cua cac sg, ban, nganh, dia phuong va Trung wong, dap ung muc tiéu
chuyén d6i so.

- Thu thap, cap nhat, diéu chinh dit liéu chinh xéc, c6 tinh ké thira; bao dam
tinh toan ven, tin cay, an ninh, an toan.

- Luu trit, két ndi, chia sé, khai thac, st dung dir liéu bao dam hi€u qua, don
gian, thuan tién cho co quan, td churc, c4 nhan trong thuc hién dich vu cong, thu
tuc hanh chinh va cac hoat dong khac.

4. Vé ha ting ky thuat: Cac so, ban, nganh, dia phuong chu dong thuc
hién cac ndi1 dung:
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- Phéi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé ra soat, danh gia hién trang ha
tang ky thuat hién co tai cac don vi hanh chinh thudc, truc thugc; Xay dung phuong
an diéu chinh, hop nhat ha tang k¥ thuat dam bao ha tang k¥ thuat cho chuyén d6i
sO ngay sau khi sap xép, to chirc lai cic don vi hanh chinh, phu hop voi cac diéu
kién thuc tién cta tung dia phuong, dam bao hiéu qua, tiét kiém.

- Pam bao ha ting ky thuat van hanh thong sudt, khéng gay nén sy gian
doan hoat dong cuia cic nén tang sd, hé thdng thong tin, dic biét trong giai doan
chuyén d6i (c6 cac giai phap du phong).

5. Vé két ndi, lién thong dir liéu giira chinh quyén cip xa, cip tinh va
trung wong: So Khoa hoc va Cong nghé duy tri hoat dong on dinh, dam béo
khong gidn doan cac dich vu trén Nén tang tich hop, chia sé dir li¢u LGSP cua
tinh; bam sat tinh hinh thuc té sap nhap, hop nhat, sép Xép, td chire lai cac don vi
hanh chinh dé cau hinh, diéu chinh céc dich vu cho phu hop. Phdi hop véi cac co
quan chuyén mén cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ duy tri két ndi voi Nén tang két
noi, chia se dir licu quéc gia va trén cac nén tang, hé théng thong tin phuc vu két
néi, chia sé dir lidu.

6. V& cong tac so héa tai liéu: So Noi vy, cic sd, nganh, dia phuong khan
trrong thuc hién cac ndi dung, nhiém vu theo Van ban s6 851/BNV-CVT&LTNN
ngay 01/4/2025 cua Bo Noi vu va ny nhan nhan dan tinh giao tai Van ban sb
1995/UBND-NC ngay 04/4/2025 vé viéc s6 hoa tai lidu trong qua trinh sap xép,
t6 chuc lai bo may cua hé thong chinh tri.

Giao So Khoa hoc va Cong nghé chiu trach nhiém cép nhat thong tin vé
yéu cau, nhiém vy dap tmg muc ti€u chuyén doi sb, kién tao hé thong dir liéu lién
thong gitra cap x4, cap tinh va trung uong; huong dan, don doc cac don vi, dia
phuong thuc hién, tong hop, bdo céo tinh hinh, két qua thuc hién vé Uy nhan nhan
dan tinh theo quy dinh.

(Tai liéu hwdng dan chi tiét vé nguyén tic ra sodt, cdp nhdt va té chirc lai
nén tang sé, hé thong théng tin tai Phu luc dinh kém)..

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén; ’
- Cha tich, cac PCT UBND tjnh;

- Chanh VP, PCVP Tran Tuan Nghia;

- Trung tdm CB-TH;
- Luu: VT, VX..




Phu luc
NGYEN TAC THAM KHAO RA SOAT, CAP NHAT,
TO CHUC LAI CAC NEN TANG SO, HE THONG THONG TIN
(Kém theo Vdn bdn sé /JUBND-VXingay [/ /2025 ciia UBND tinh)

I. Nguyén tic chung

Trong qua trinh ra soat, cap nhat va t6 chirc lai cac nén tang s6, hé théng
thong tin (HTTT) va co s¢ dir li¢u quoc gia, cac don vi can tudn thu cadc nguyén
tac sau:

- Uu tién trai nghiém cua ngudi dung: Dam bao ngudi dan, doanh nghiép
va cac bén lién quan co thé truy cap, khai thac cac HTTT va co so dir liéu trén
mot giao dién thong nhat, dé sir dung va than thién.

- Tiét kiém chi phi dau tu: Tranh trung 1ap hé théng, tan dung tdi da ha téng,
dir liéu va ngudn lyc hién c6 dé gidm thiéu chi phi.

- Pam bdo tinh lién tuc, khong gidn doan dich vu: Cac HTTT va co s¢ dir
li€u phai duy tri hoat dong 6n dinh trong sudt qua trinh diéu chinh, cap nhat hoac
hop nhat, khong lam gian doan qua trinh van hanh va khai thac.

- K& thira va t6i uu hé théng hi¢n c6: Panh gid cadc HTTT va co sé dit liéu cli
de Iya chon giai phap t61 vu, tranh lang phi tai nguyén va ddm bao hi¢u qua st dung.

- An toan thong tin mang, an ninh mang: Tuén thu cac quy dinh phap luat

vé an toan thong tin mang, an ninh mang, bao mat dit liéu va bao vé quyén riéng
tu cua ngudi dung.

I1. Nguyén tic cu thé cho cac hé thong phé bién

Cac nguyén tac dudi day ap dung cho céc loai HTTT pho bién trong qua
trinh t6 chtre lai don vi hanh chinh:

1. Déi véi Cong/Trang Théong tin dién tir ciia cdc by, nganh, dia phwong

- Stir dung mot cong/trang thong tin di¢n tu duy nhat cho don vi méi sau sap
nhap hodc hop nhat, ddm bao giao di€n thong nhat va than thi¢n voi ngudi dung.

- Hop nhit noi dung va dir liéu tir cac cong/trang thong tin cii, dam bao
khong mat mat dir liu va duy tri kha nang truy cap thong tin quan trong.

- Gitr nguyén hodc chuyén hudng URL (API) quan trong dé tranh gay ra
gian doan cho céc truy van tir bén ngoai.

- Tich hop cac tinh nang nang cao nhu tim kiém théng minh, hd tro da nén
tang (web, di dong) va tuong thich vdi h¢ thong dinh danh so.

2. Péi véi HTTT gidi quyét thii tuc hanh chinh

- bam bao cung cap mot giao dién truy cap théng nhat (Cong Dich vu cong

thong nhat) d€ ngudi dan va doanh nghi€p dé dang khai thac va st dung dich vu cong.

- P6i v6i phan hé giai quyét thi tuc hanh chinh:

+ Néu tiép tuc duy tri cac phan hé hiéq co, pl}éi dam bao két néi, lién théng
va chia s¢ dir liéu thong sudt gitra cac h¢ thong; dong bo va hop nhat dit liéu ho
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so' thu tuc hanh chinh; dam bao kha nang truy xudt lich sir xtr Iy hd so trude va
sau khi sap nhap hoac hop nhat.

+ Néu két thac hoat dong ctia mot s phan hé, _ phai nghién ctru va lya chon
phuong an str dung phan hé c6 nang lyc van hanh t6t nhat, tiét kiém thoi gian va
nguon lyc, ddm bdo quy trinh xtr 1y thu tuc hanh chinh khong bi gian doan.

3. Déi véi H¢ thong Qudn Iy vin ban diéu hanh

- Sir dung mdt hé théng quan 1y vin ban diéu hanh duy nhét sau khi cac co
quan sap nhap hodc hgp nhat, ddm bao tinh lién tuc va thuan tié€n trong xur 1y, luu
trir van ban.

- Hop nhét dit liéu tir cac hé thong cii, dam bao khong mat mat dir liéu va duy
tri lich str xr Iy van ban dé phuc vu tra ctru va theo doi cong tac chi dao, di€u hanh.

- Duy tri kha ning lién thong voi Truc lién thong vin ban quéc gia, dam
bdo van ban dién tor dugc luan chuyén thong sudt va dung quy trinh; thuc hién
diéu chinh tén cac don vi theo co cau to chirc méi.

- Chuan héa quy trinh nghiép vu trén mot nén tang thong nhat, dam bao
dong b trong xur Iy van ban gitra cac cap va don vi tryc thudc.

- Tich hop, ciu hinh va diéu chinh cac tinh ning theo co ciu to chirc moi,
chang han nhu ky s0, tw dong phan ludng xur Iy van ban va quy trinh nghiép vu dé
nang cao hi¢u suat lam viéc.

4. Péi véi Hé thong Email

- Hop nhét hé thong email thanh mot hé théng duy nhat cho don vi méi sau
séap nhap hoac hop nhat, ddm bao tinh dong b trong quan 1y va st dung. Mo6i can
b0, cong churc s€ co6 mdt dia chi email cong vu.

- Duy tri kha ning truy cap cac thu dién tir cli va xem xét trién khai phuong
an k¥ thuat dé tu dong chuyén ti€p email tir dia chi cii sang dia chi mdi trong thoi
gian dau.

- Tich hop h¢ thong email v&i danh ba dién tir theo [y ciu to chire moi, giip
nguoi dung dé dang tra ctru thong tin lién hé va tranh mat két ndi khi chuyén d6i
hé thdng.

5. Doi véi H thong théng tin bdo cdo

- Hop nhat hé thong thong tin bao céo trén mot nén tang chung dé dam bao
tinh dong bo.

- Chuan héa chi tiéu bao cdo va mo hinh dir liéu, dam bao théng nhat trong
phuong thuc thu thap va xu 1y dir li¢u.

- Duy tri kha ning lién thong v6i HTTT Bao cdo qubc gia, dam bao cac bao
cdo cua don vi mdi dugc cap nhat kip thoi theo yéu cau ciia Chinh phu.

6. Péi véi cdc co sé diF ligu quoc gia, co 56 div ligu ding chung todn quéc

Cac co quan, don vi quan ly, van hanh co sé dir liéu quéc gia, co s¢ dir liéu
dung chung toan quoc:

- PBanh gia hién trang va lap ké hoach chuyén doi:
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+ Péanh gi4 toan dién hién trang ctia co so dit liéu bao gdm: céu trac dir liéu,
quy mo, murc d¢ khai thac, cac tai khoan truy cap, co ché phan quyén theo co cau
t6 chure cii, hé thong két ndi - chia sé dit liéu hién hanh.

+ Xay dung ke hoach chuyén dbi chi tiét: xac dinh rd cac budc chuyén doi,
mdc thoi gian, nguon luc k¥ thuat - nhan su; thuc hién sao luu, 1ap phuong an du
phong dit liéu d&é dam bao an toan trong qua trinh chuyén doi.

- Cap nhat, diéu chinh céc cdu hinh va to chire lai dit liéu:

+ Cap nhat cac thong tin hanh chinh (ma dinh danh don vi, t€n don vi, phan cép
hanh chinh. ..) va cau hinh hé théng pht hop v6i mé hinh t6 chirc méi sau sap nhap.

+ Tb chirc lai dit liéu dé dam bao tinh nhat quan va dong bd, bao gdm viée
hop nhét va 1am sach dit liéu tr cac co sé dit liéu cii (néu c0), cap nhat ma dinh
danh va cac truong thong tin lién quan dén don vi hanh chinh méi; xac 1ap co ché
danh dau va phan biét dir li¢u cli/mdi phuc vu truy xuét va bao céo.

+ Thiét 1ap co ché luu gitr, truy cap dir li¢u lich st vé don vi hanh chinh cii
dé d¢am bao tinh lién tyc trong quan 1y nha nuéc, giai quyét thu tuc hanh chinh va
cung cap dich vu cong.

- Bam bdo tinh lién tuc va kha nang truy cap:

+ Duy tri hoat dong 6n dinh ctia hé thong co s¢ dir liéu trong sudt qua trinh
chuyén doi, khong lam gian doan dich vu hodc anh hudng dén nguoi dan, doanh nghiép.

+ Ra soat, cap nhat hé thong tai khoan ngudi dung va phan quyén truy cip
theo co ciu to chirc méi, ddm bao kiém soat chit ché, dung ngudi - dung vai tro -
dung thim quyén.

- Cong bd huéng din va hd tro k§ thuat:

+ Xay dung va cong bb tai liéu huong dan k¥ thuat cho bo, nganh, dia
phuong vé vi€c cap nhat, ket nbi, khai thac va chia sé dir liéu véi co so dit liéu
qudc gia trong giai doan to chuc lai don vi hanh chinh.

+ Thiét 1ap dau mbi hd tro k¥ thuat va quy trinh phan hdi nhanh cac tinh
hudng phat sinh trong qua trinh trién khai.

- Phéi hop lién nganh va chuan hoa phap 1y dir liéu

+ Phdi hop véi cac So: Noi vu, Tu phap, Khoa hoc va Cong nghé dé cap
nhat dong bd mé dinh danh don vi hanh chinh, dam bao phu hop v6i danh muc,
quy chuan qubc gia.

+ Ra soat cac quy dinh phéap 1y lién quan dén luu trix, khai thac, chia sé dix
li€u va cap nhat cac van ban ndi bd (quy ché van hanh, quy trinh phéi hop...) cho
pht hop véi thyc tién t6 chirc lai hanh chinh.
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